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                             Indisponibilidade parcial de serviços

                            Enfrentamos um ataque DDoS que deixou os serviços da UFABC indisponíveis. Bloqueamos acessos internacionais temporariamente para conter o impacto e garantir a integridade dos dados. Estamos trabalhando em soluções e previsão de restabelecimento em 15/2.

                            

                        


                    


                    

            

                            
                
                    
                    

                        
                        
                             Dispositivos maliciosos – Keyloggers

                            O NTI atua preventivamente contra inserções maliciosas nos PCs, incentivando verificações preventivas, comunicação de dispositivos suspeitos e alteração de senhas

                            

                        


                    


                    

            

                            
                
                    
                    

                        
                        
                             Mudanças no sistema de login institucional demandarão mobilização de toda comunidade universitária

                            A implementação de um novo controlador de domínio na UFABC, visando aprimorar a segurança da infraestrutura computacional.

                            

                        


                    


                    

            

                            
                
                    
                    

                        
                        
                             Manutenção preventiva em salas de aula e auditórios

                            O NTI realizou manutenção preventiva em equipamentos de informática e audiovisual, abordando problemas como cabos danificados e projeção desalinhada.

                            

                        


                    


                    

            

                            
                
                    
                    

                        
                        
                             Enviando prints em seu chamado

                            
O método mais eficiente para enviar prints é usar as ferramentas de captura do sistema operacional, evitando problemas com resolução e informações desnecessárias.

                            

                        


                    


                    

            

                            
                
                    
                    

                        
                        
                             Recomendações do NTI para o teletrabalho

                            Conforme a Resolução nº 221/2022 - CONSUNI, é responsabilidade do participante providenciar a infraestrutura para o teletrabalho. O NTI oferece recomendações para atender à infraestrutura de TIC residencial.
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	                         Informe sobre a utilização do Google Workspace
	                         Alteração do Acesso à Central de Serviços
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	   Mapa de impressoras
	   Impressão via servidor em PCs fora do domínio (Windows Vista)
	   Impressão via servidor em PCs fora do domínio (Windows 11)
	   Instalação da Impressão Universal no Windows 7
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	  Novo serviço de gerenciamento de impressão na UFABC
	  Por que abrir chamado?
	  Como saber o sistema de impressão da impressora de rede?
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